IGE+XAQ Polityka Ochrony Danych Osobowych

Zmiany wprowadzone w Polityce Ochrony Danych
Osobowych

W razie potrzeby IGE+XAQO moze zmieni¢ niniejsza Polityke Ochrony Danych
Osobowych.

IGE+XAO =zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityko Ochrony Danych (dalej
zwanej “Polityka”) jesli okaze si¢ to konieczne, a w szczegolnosci w celu dostosowania jej do
zmian legislacyjnych, regulacyjnych lub odnoszacych si¢ do praktyk i procedur Grupy
IGE+XAO bedacej czescig struktur Schneider Electric, a takze w odpowiedzi na wniosek
organdw nadzorczych.

W takim przypadku, IGE+XAO poinformuje osoby, ktérych te dane dotycza, o istotnych
zmianach wprowadzonych do niniejszej Polityki. Nowa wersja Polityki zostanie opublikowana
na stronie internetowej IGE+XAOQO.

1. Jaki jest cel niniejszej Polityki Ochrony Danych
Osobowych?

IGE+XAO aktywnie angazuje si¢ w ochron¢ prawa do prywatnosci oraz ochron¢ danych
osobowych, a takze w przestrzeganie krajowych i mi¢dzynarodowych przepisow dotyczacych
ochrony danych osobowych.

Niniejsza Polityka opisuje sposob w jaki IGE+XAO przetwarza i chroni dane osobowe 0s6b
korzystajacych z jej witryn internetowych lub innych tresci cyfrowych oraz uczestniczacych w
jej dzialalnosci biznesowej offline.

IGE+XAO przyjela wewnetrzng Polityke ochrony danych osobowych na poziomie
mi¢dzynarodowym, ktéra ma zastosowanie do wszystkich jej spotek zaleznych w zakresie
gromadzenia, przetwarzania, wykorzystywania, rozpowszechniania, przekazywania oraz
przechowywania danych osobowych. Naktada to na wszystkie spotki zalezne we wszystkich
krajach, w ktorych Grupa jest zlokalizowana, wspdlne zasady majace na celu zagwarantowanie
wysokiego poziomu ochrony danych osobowych.

2. Jaki jest zakres niniejszej Polityki Ochrony Danych
Osobowych? Kto odpowiada za przetwarzanie
danych?

IGE+XAO to mi¢dzynarodowa firma z podmiotami prawnymi, procesami operacyjnymi,
ustugami zarzadzania oraz mi¢dzynarodowymi systemami technicznymi. Niniejsza Polityka

ma zastosowanie do wszystkich dziatan IGE+XAO zwigzanych z przetwarzaniem danych przez
spoiki zalezne bedace jej wlasnos$cia, wlaczajac w to oferty produktow i ustug oraz kontenty



cyfrowe (np. witryny internetowe, aplikacje, tutoriale, szkolenia online, newslettery, reklamy,
biuletyny informacyjne). Moze by¢ jednak uzupetiona poprzez wskazanie okreslonej pozycji
informacyjnej/deklaracji/polityki (,,polityka”) lub nawet zastgpione innym wskazaniem lub
polityka specyficzng dla programu, produktu, ushugi, tresci lub innego podmiotu IGE+XAO.

Administratorami danych sg spolki zalezne Grupy IGE+XAO, ktére okreslity sposoby i cele
przetwarzania danych. Mogg si¢ r6zni¢ w zaleznos$ci od sytuacji. W wielu przypadkach spoiki
Schneider Electric Energy Management Software France (spotka matka Grupy IGE+XAO)
oraz INFORMATIQUE GRAPHISME ENERGETIQUE, zlokalizowane przy 16 Boulevard
Déodat de Séverac — 31770 Colomiers — Francja, sa odpowiedzialne za przetwarzanie danych
migdzynarodowych na poziomie Grupy, w tym na stronie www.ige-xao.com.

Niniejsza Polityka obowigzuje wszystkie spotki zalezne nalezace do Grupy oraz ich
pracownikow. Wszystkie zamowienia sktadane online podlegaja réwniez ogélnym warunkom
majacym zastosowanie do wspomnianych stron internetowych.

3. Dlaczego IGE+XAOQO gromadzi i wykorzystuje dane
osobowe?

Gléwnym celem gromadzenia informacji jest zapewnienie lepszej jakosci ushug klientom i
innym uzytkownikom oraz zapewnienie spersonalizowanego, wydajnego i bezproblemowego
korzystania z tresci cyfrowych IGE+XAO.

IGE+XAO gromadzi dane osobowe w ponizszych celach:

— Przetwarzanie zamdwien na produkty, ustugi i tresci cyfrowe. Informacje te s3 gromadzone
w celu realizacji zamowien, otrzymywania platnosci, przekazywania informacji o statusie
zamoOwienia oraz w celu realizacji umowy.

— Rozpatrywanie aplikacji na oferty pracy.

— Udzielanie odpowiedzi na prosby o informacje. IGE+XAO przechowuje ewidencje
korespondencji lub komentarzy, w tym dane osobowe, w dedykowanym do tego pliku.
IGE+XAO wykorzystuje te informacje do §wiadczenia spersonalizowanych ustug w przypadku
przysztej komunikacji.

— Oferowanie niezbgdnej pomocy technicznej. Te dane osobowe sg przydatne do identyfikacji
systemoOw, zrozumienia konfiguracji produktow, analizy zapytan oraz dostarczania rozwigzan.

— Zarzadzanie relacjami. Obejmuje to komunikacje, w tym za posrednictwem poczty
elektronicznej oraz biuletyndw informacyjnych, na temat produktéw, ushug oraz tresci
cyfrowych pozyskiwanych w celu optymalizacji ich wykorzystania. Na przyktad, niektore dane
dotyczace lokalizacji geograficznej moga by¢ wykorzystywane w celu wskazania dostgpnosci
produktéw lub ustug wsparcia w dogodnej lokalizacji.

— Prowadzenie badan i ankiet. Dane osobowe sg zbierane od oséb, ktore zglaszaja si¢ do
udzialu w badaniach lub ankietach.



— Wprowadzanie ulepszen w produktach, ustugach i tresciach cyfrowych.

— Uzyskanie informacji o aktywnos$ci uzytkownikéw zwigzanej z wyszukiwaniem i nawigacjg
w sieci. Niektore dane osobowe sg gromadzone, gdy przegladasz tresci cyfrowe IGE+XAO lub
klikasz tacza do produktow i1 ustug. Informacje te sg gromadzone w celu poprawy komfortu
uzytkownika podczas przysztych wizyt (np. wybor kraju lub docelowej zawartosci), w celu
wydajniejszego dzialania naszych witryn, zbierania ogélnych danych demograficznych w celu
analizy aktywnosci i wydajno$ci witryny oraz oceny skutecznosci reklam. IGE+XAO moze
uzywac plikow cookie oraz innych znacznikéw lub podobnych technologii (zwanych dale;j
»plikami cookie”) w celu uzyskania informacji o stronie odsytajacej, rodzaju uzywanej
przegladarki, odwiedzanych tresciach oraz dacie i godzinie dostepu do cyfrowych zawartosSci.

— Zarzadzanie kontem uzytkownika. Do rejestracji uzytkownika firma IGE+XAO wykorzystuje
dane osobowe w celu zapewnienia dostepu do tresci cyfrowych oraz oferowanych ustug, a takze
do uwierzytelniania i interakcji z uzytkownikiem.

— IGE+XAO zbiera Twoje dane osobowe gdy zapisujesz si¢ do programu, akcji promocyjnej
lub konkursu z nagrodami, w celu realizacji tych programéw 1 dzialan promocyjnych.
Informacje te s3 wykorzystywane do realizacji tych programéw, wysytania wiadomosci e-mail
z tym zwigzanych, powiadamiania zwyciezcOw 1 upubliczniania listy zwyci¢zcoOw zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

— Przesytanie przez IGE+XAO (w tym jej podmioty zalezne) oraz starannie dobrane podmioty
trzecie, informacji marketingowych listownie, telefonicznie, SMS-em oraz pocztg
elektroniczng w tym wiadomosci o promocjach, informacji o Grupie oraz nowych produktach
lub ustugach, ktore moga Ci¢ zainteresowac, zgodnie z wymogami dotyczacymi uzyskania
zgody oraz jej cofnigcia.

— Oferowanie za posrednictwem wyskakujacych okienek, banerow, filméw wideo, wiadomosci
e-mail oraz wszelkich innych formatéw reklamowych informacji 1/lub reklam
ukierunkowanych na produkty i ustugi.

— Laczenie informacji uzyskanych online i danych zebranych offline w celu stworzenia profilu
wykorzystywanego w pdzniejszym czasie do oferowania spersonalizowanych ustug.

— Zapewnienie bezpieczenstwa produktéw, ustug, a takze treSci cyfrowych zwigzanych z
dziatalnoscig IGE+XAO oraz innych podmiotoéw, ochrony przed oszustwami w zgodzie z
naszymi ogolnymi warunkami oraz niniejsza Polityka. IGE+XAO moze rowniez badac
potencjalne naruszenia.

— Prowadzenie lub zarzadzanie dzialalno$cig taka jak kontrola jakosci oraz skonsolidowana
sprawozdawczos¢.

— Ulatwienie dokonywania korporacyjnych transakcji lub reorganizacji, w ktorych
zaangazowana jest firma IGE+XAO.

— Zapewnienie ciaglosci biznesowej oraz mozliwosci odzyskiwania danych po awariach.

— Wypekianie obowigzkéw prawnych, ktorym podlega IGE+XAO, takich jak wymogi
ksiggowe czy podatkowe.



— W jakimkolwiek innym celu, ktory zostat Ci przedstawiony.

4. Jakie rodzaje danych osobowych przetwarza
IGE+XAQO?

Informacje osobowe (zwane réwniez danymi osobowymi) to wszelkie informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie. Mozliwa do zidentyfikowania
osoba fizyczna to osoba, ktorag mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w tym
poprzez odniesienie do identyfikatora lub jednego badz kilku szczegdInych cech, specyficznych
dla jej fizycznej, fizjologicznej, psychicznej, ekonomicznej, kulturowej lub spotecznej
tozsamosci.

Rodzaj przetwarzanych przez nas danych obejmuje:

o dane identyfikacyjne i kontaktowe, takie jak imi¢ i nazwisko, firma, adres e-mail, numer
telefonu, dane kontaktowe

o informacje biznesowe, takie jak typ klienta, rola, stanowisko, uprawnienia decyzyjne,
okres zakupu; pozyskiwanie i korzystanie z produktéw, ushug i tresci cyfrowych
IGE+XAO; lub w przypadku ubiegania si¢ o prace, szkolenia oraz $ciezki kariery

o preferencje, takie jak preferencje w zakresie produktow i ustug, kontaktow, dziatan
marketingowych lub, w przypadku kandydatéw odpowiadajacych na oferte pracy,
preferencje dotyczace zatrudnienia

e wymiana informacji z IGE+XAOQO, takich jak prosby, zaméwienia, skargi, odpowiedzi
na ankiety

e ,dane o ruchu” takie jak adresy IP, identyfikatory urzadzenia i systemu, identyfikatory
uzytkownika i hasto IGE+XAO, dane logowania, strona, do ktorej si¢ odnosi, typ
uzywanej przegladarki, odwiedzane tresci 1 lokalizacja okre$lona na podstawie adresu
IP lub uzyskana z informacji przesylanych przez Twoje urzadzenie mobilne.

e tresci, przekazane za posrednictwem forow internetowych lub w inny sposéb (patrz
Artykut 5 ,, Tresci uzytkownika” ponizej).

Udostepnienie niektorych danych osobowych jest warunkiem koniecznym do poprawnego
korzystania z tresci cyfrowych. Jesli dane nie zostang udostgpnione, moze okazac¢ sie¢, ze
niemozliwym bedzie korzystanie z niektorych lub wszystkich tresci cyfrowych.

Niniejsza Polityka nie obejmuje danych osobowych, ktore sg anonimowe, tj. w przypadku, gdy
osoby nie s3 juz mozliwe do zidentyfikowania lub moga by¢ zidentyfikowane tylko po
nieproporcjonalnych kosztach i staraniach. Jesli anonimowe dane stang si¢ mozliwe do
zidentyfikowania, zastosowanie bedzie miata niniejsza Polityka.

W wigkszosci przypadkow informacje te sg pozyskiwane bezposrednio od Ciebie lub Twojego
pracodawcy. Informacje mozna réwniez uzyska¢ od sprzedawcy lub partnera biznesowego,
kupujac listy klientow od agencji marketingowych, z przegladania Internetu, z sieci
spotecznosciowych, gdy logujesz si¢ przy uzyciu danych uwierzytelniajacych tych sieci oraz
za pomocg plikdw cookie (patrz dalej informacja o plikach cookie). W celu uzyskania bardziej
szczegotowych informacji na temat osob trzecich (jesli istniejg), ktére dostarczyly dane
osobowe, kontaktujac si¢ z nami pod adresem e-mail wskazanym w art. 9.

S. KONTENT



Tresci, ktore sg nam przekazywane, musza respektowacé prawa i interesy osob trzecich, w tym
ich prawa do ochrony danych osobowych oraz prawo do prywatnos$ci. Nie moga by¢ obrazliwe,
lekcewazace ani w zaden sposob szkodliwe.

Jesli przekazujesz nam informacje o innych osobach, potwierdzasz, ze wczesniej uzyskates ich
zgode na przetwarzanie ich danych osobowych, w tym danych wrazliwych, oraz ze
poinformowate$ ich o naszej tozsamosci i1 celach, dla ktorych (opisanych powyzej) ich dane
osobowe beda przetwarzane.

Wszelkie informacje, komentarze, zainteresowania lub dane osobowe, w tym zdjecia, ktére
udostepniasz na forum, w sieci spotecznosciowej, blogu lub innym forum, moga by¢ czytane,
przegladane, gromadzone lub wykorzystywane przez innych uzytkownikow tych foroéw i moga
by¢ wykorzystywane do kontaktu z Tobg w celu wysytania niechcianych wiadomosci lub w
celach, nad ktérymi ani Ty, ani IGE+XAO nie macie zadnej kontroli. IGE+XAO nie ponosi
odpowiedzialno$ci za dane osobowe, ktore decydujesz si¢ umieszczac na tych forach.

6. Komu IGE+XAOQO udostepnia dane osobowe?

IGE+XAO udostepnia dane osobowe swoim spélkom zaleznym oraz uslugodawcom
zaangazowanym w jej dzialalnos¢, a takze agencjom marketingowym i reklamowym,
sieciom spoleczno$ciowym, jesli logujesz si¢ przy uzyciu ich danych logowania, witrynom
zewnetrznym, jesli rejestrujesz si¢ na nich za pomoca danych logowania IGE+XAO,
organom nadzorczym, wladzom oraz nowym wlascicielom korporacyjnym w przypadku
fuzji, nabycia lub sprzedazy przedsi¢biorstwa.

Informacje udostepniane sg w nastepujacy sposob:

— W celach reklamowych firma IGE+XAO moze udostgpniaé pewne ograniczone dane
osobowe (np. identyfikatory urzadzen i pliki cookie) platformom zajmujacym si¢ obrotem
powierzchnig reklamowa lub agencjom, ktére zarzadzaja reklamami w aplikacjach i witrynach
internetowych osob trzecich oferujgcych reklamy.

— Mozesz réwniez uzyskac¢ dostep do tresci cyfrowych IGE+XAO i/lub zarejestrowac sie,
korzystajac z danych uwierzytelniajagcych do stron internetowych osob trzecich (takich jak
Facebook i LinkedIn). Jesli to zrobisz, IGE+XAO bedzie mie¢ dostep do pewnych informacji,
udostepnionych w tych sieciach spotecznosciowych, aby umozliwi¢ wstgpne wypelnienie
formularza rejestracji tresci cyfrowych IGE+XAO. Korzystajac z danych logowania tych
zewngtrznych witryn internetowych, mozesz jednocze$nie poinformowac osoby znajdujace si¢
w Twoich kontaktach tych witryn, ze utworzyle§ konto w IGE+XAO. Aby uzyskaé wigcej
informacji na temat danych dostgpnych dla Twoich kontaktow za posrednictwem tych stron
oraz jak ograniczy¢ ich dostepnos¢, nalezy zapoznaé si¢ z ich warunkami uzytkowania oraz
polityka ochrony danych osobowych.

— Kiedy logujesz si¢ na innych stronach internetowych za pomocg swoich danych
uwierzytelniajacych do witryny IGE+XAO, IGE+XAO moze udostgpnia¢é Twoje dane
osobowe wydawcom tych witryn zewnetrznych (takie jak imi¢ 1 nazwisko, specjalizacja, zawod
1 adres e-mail, ale z wytaczeniem danych logowania IGE+XAO). Przed zalogowaniem si¢ do
takich witryn zewnetrznych przy uzyciu danych logowania IGE+XAO zaleca si¢ zapoznanie
si¢ z polityka ochrony danych danej witryny. Jesli polityka ochrony danych osobowych tych



zewngtrznych witryn internetowych pozwala na to, firma IGE+XAO moze otrzymywac
informacje o korzystaniu z tej witryny i korzysta¢ z niej zgodnie z niniejsza Polityka.

— IGE+XAO moze, w razie potrzeby, ujawni¢ dane osobowe potencjalnym nabywcom i
dowolnym beneficjentom w celu ulatwienia fuzji, konsolidacji, przeniesienia kontroli lub
jakiejkolwiek innej reorganizacji dziatalnosci, w ktorej uczestniczy IGE+XAO.

— IGE+XAO ujawni dane osobowe agencjom rzagdowym, organom regulacyjnym i wtasciwym
organom, jesli jest to wymagane przez prawo lub wyrok, lub w celu ochrony naszych praw.

— W inny sposob opisany w niniejszej Polityce, lub na ktory wyrazite$ zgode

— Zebrane z innymi informacjami, w taki sposob, aby nie bylo mozliwe ustalenie Twojej
tozsamosci (np. zestawienia statystyczne).

— IGE+XAO zobowiazuje si¢ nie sprzedawac 1 nie wypozycza¢ danych osobowych osobom
trzecim bez uzyskania wczes$niejszej zgody.

7. W jaki sposob IGE+XAOQO chroni dane osobowe?

IGE+XAO przestrzega powszechnie uznanych zasad ochrony danych (uczciwosci,
ograniczenia celu, jako$ci danych, przechowywania danych, poszanowanie praw osob,
bezpieczenstwa) oraz podejmuje odpowiednie Srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa
danych osobowych:

1. Przetwarzanie danych osobowych musi by¢ rzetelne i zgodne z prawem.

2. Dane osobowe sg gromadzone w okreslonych i zgodnych z prawem celach, a nastegpnie
sg przetwarzane zgodnie z tymi celami.

3. Zbierane dane osobowe sg istotne i nienadmierne w stosunku do celow, dla ktorych sa
gromadzone i1 przetwarzane. Informacje moga by¢ anonimowe tam, gdzie jest to
mozliwe 1 wlasciwe, w zaleznosci od charakteru danych i ryzyka zwigzanego z
zamierzonym wykorzystaniem.

4. Dane osobowe beda kompletne i aktualizowane w razie potrzeby. Zostang podjete
rozsadne $rodki w celu poprawienia lub usunigcia niedoktadnych lub niekompletnych
danych.

5. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny ze wzgledu na cele, w
jakich sg gromadzone i przetwarzane.

6. Przetwarzanie danych osobowych bedzie odbywac si¢ zgodnie z prawami oséb
fizycznych.

7. Podejmowane beda wszelkie srodki techniczne, fizyczne i organizacyjne, aby zapobiec
nieuprawnionemu dostgpowi, bezprawnemu przetwarzaniu oraz nieuprawnionej lub
przypadkowej utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu danych osobowych.

8. W przypadku przetwarzania wrazliwych danych osobowych zapewniamy, ze
przekazane informacje, udzielona zgoda oraz przetwarzanie beda zgodne z
obowigzujacym prawem.

IGE+XAO 1 jej spotki zalezne zobowiazujg si¢ do podjecia uzasadnionych z handlowego
punktu widzenia $rodkéw technicznych, fizycznych i organizacyjnych w celu ochrony danych



osobowych przed nieuprawnionym dostepem, nielegalnym zniszczeniem, niezgodnym z
prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata lub uszkodzeniem.

Proponujemy korzystanie z bezpiecznego serwera w celu umozliwienia sktadania zamowien
oraz dostgpu do informacji dotyczacych konta. Wdrozone zostaty srodki kontroli dostepu do
naszych systemow wewnetrznych zawierajacych dane osobowe. Autoryzowani uzytkownicy
maja dostep do tych systemow poprzez unikalny login i hasto. Dostep do danych osobowych
jest udzielany pracownikom IGE+XAO wylacznie w celu umozliwienia im wykonywania ich
obowigzkow stuzbowych. Pracownicy IGE+XAO s3 swiadomi wiasciwego wykorzystywania
1 zarzadzania danymi osobowymi. IGE+XAO wymaga réwniez, aby jej dostawcy ustug podjeli
srodki bezpieczenstwa podobne do tych wdrozonych przez IGE+XAO.

IGE+XAO wdrozylo odpowiednie s$rodki bezpieczenstwa w celu identyfikacji
zarejestrowanych uzytkownikéw, aby mozliwe bylo przestrzeganie obowigzujacych
ograniczen i praw. W przypadku zarejestrowanych uzytkownikow, IGE+XAO uzywa zaréwno
identyfikatorow logowania, jak i haset stuzacych ich uwierzytelnieniu. Twoim obowigzkiem
jest upewnienie si¢, ze Twoje dane logowania sg przechowywane w bezpieczny sposob.

Korzystajac z tresci cyfrowych IGE+XAO lub podajac dane osobowe, upowazniasz firme¢
IGE+XAO do komunikowania si¢ z Tobg drogg elektroniczng lub w inny sposdb w zakresie
bezpieczenstwa, ochrony danych osobowych, wykorzystania 1 zarzadzania takimi
informacjami. Pomimo wysitkéw zmierzajagcych do wdrozenia wszystkich odpowiednich
srodkow bezpieczenstwa, nawigacja online wigze si¢ nieodtacznie z zagrozeniami. W zadnych
okolicznosciach nie ma mozliwosci zagwarantowania nawigacji bez ryzyka.

8. Zewnetrzne strony internetowe oraz sieci
spolecznosciowe

IGE+XAO zaleca zapoznanie si¢ z polityka ochrony danych zewnetrznych stron
internetowych oraz portali spolecznosciowych, a nastepnie dostosowanie indywidualnych
ustawien dotyczacych prywatnosci zgodnie z wlasnymi preferencjami. Te strony
internetowe nie sgq objete niniejsza Polityka.

Witryny lub ustugi IGE+XAO moga zawiera¢ tacza do aplikacji, produktow, ustug lub witryn
zewnetrznych w celu ulatwienia nawigacji oraz uzyskania informacji. Klikajac w te linki
opuszczasz witryne IGE+XAOQO, a IGE+XAO nie kontroluje tych witryn zewnetrznych ani ich
praktyk w zakresie poufnosci i ochrony danych. IGE+XAO nie finansuje ani nie reprezentuje
zadnej z tych zewnetrznych stron internetowych i zrzeka si¢ wszelkiej odpowiedzialnosci za
ich tres¢ oraz praktyki w zakresie ochrony danych osobowych. Dane osobowe, ktére
uzytkownik zdecyduje si¢ udostepni¢ za posrednictwem takich witryn internetowych lub, ktore
sa gromadzone przez takie strony zewnetrzne, nie s3 objgte Polityka ochrony danych
osobowych IGE+XAOQ. Zaleca si¢ zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci witryny internetowe;j,
z ktorg wchodzisz w interakcje, przed zezwoleniem na gromadzenie i1 wykorzystywanie
przekazywanych danych osobowych.

IGE+XAO udostepnia réwniez tacza do sieci spotecznosciowych, ktore umozliwiajg
udostgpnianie informacji w poszczeg6élnych sieciach spoteczno$ciowych oraz interakcje z
IGE+XAO na roznych portalach spotecznosciowych. W przypadku korzystania z tych linkow,
informacje o Tobie moga by¢ gromadzone lub udost¢pniane. Zaleca si¢ zapoznanie si¢ z



polityka prywatnosci 1 ustawieniami sieci spotecznosciowych, z ktorymi wchodzisz w
interakcj¢ w celu pozyskania wiedzy jakie informacje moga by¢ gromadzone, wykorzystywane
lub udostepniane przez te witryny oraz, aby dostosowac te ustawienia do swoich preferencji.

9. Jakie przystuguja Ci prawa?

IGE+XAO szanuje prawa uzytkownikow do dostepu i poprawiania danych osobowych. Mozesz
zapyta¢ o charakter danych osobowych, ktére Ciebie dotycza, ktore sg przechowywane lub
przetwarzane przez dowolny podmiot IGE+XAO oraz uzyska¢ dostgp do Twoich danych
osobowych, niezaleznie od tego gdzie te dane sg przetwarzane 1 przechowywane.

Jesli dane osobowe sg niedoktadne lub niekompletne, mozesz zazadac¢ ich zmiany lub usunigcia.
Whnioski mozna przesyta¢ na adres: info@ige-xao.com.

Zawsze masz prawo sprzeciwi¢ si¢ przesylaniu ofert marketingowych. Twoja wczesniejsza
zgoda jest wymagana jedynie w przypadku, gdy jest to wymagane przez obowigzujace prawo.
Aby nie otrzymywa¢ wigcej wiadomosci e-mail, wystarczy uzy¢ funkcji znajdujacej w dole
kazdej otrzymanej wiadomosci e-mail.

Artykuty specyficzne dla poszczegolnych krajow moga stanowi¢ uzupetnienie do niniejszego
dokumentu.

10.  Wazne informacje dla osob z Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG)

Dzialajac na terenie EOG, firma IGE+XAO spelnia rowniez okreslone wymogi RODO, w
tym dotyczace podstaw prawnych odnoszacych si¢ do przetwarzania danych,
transgranicznego transferu danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz
profilowania, przechowywania danych, dodatkowych praw i skarg oraz danych
kontaktowych Inspektora Ochrony Danych.

10.1 Podstawa prawna stosowana przez IGE+XAO przy wykorzystywaniu
danych osobowych

Zgodnie z celami wymienionymi wcze$niej w art. 3 wykorzystywanie danych osobowych jest
konieczne z nast¢pujacych powodow:

o Realizacji umowy zawartej z IGE+XAO na korzystanie z produktow, ustug lub tresci
cyfrowych. Realizacja umowy pocigga za sobg wymdg ujawnienia tozsamosci Stron,
ich specjalizacji oraz mozliwo$¢ interakcji 1 kontaktow w celu wykonania umowy.
Obejmuje to rowniez przetwarzanie wnioskéw o informacje oraz wsparcie techniczne,
a takze przetwarzanie ofert pracy, zarzadzanie kontami i rejestracj¢ w naszych
programach, a takze przestrzeganie ogolnych warunkéw oraz niniejszej Polityki.



e Przestrzegania obowiazkow prawnych, ktorym podlega IGE+XAO. Moze to dotyczy¢
zaré6wno obowigzkow podatkowych, ksiegowych jak rowniez obowigzkoéw wspodtpracy
z organami regulacyjnymi.

W zakresie:

* Ankiet: niektore z nich sg przeprowadzane w uzasadnionym interesie IGE+XAO,
poniewaz stuza mierzeniu satyfakcji klientow z zamoéwionych uslug. W przypadku
innych ankiet wymagana jest wczesniejsza zgoda.

* Wysylania ukierunkowanych prospektéw handlowych i reklam: dziatania te
prowadzone s3 w uzasadnionym interesie IGE+XAO. Zawsze jednak istnieje
mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu, a tam, gdzie jest to okreslone prawem, wymagana jest
uprzednia zgoda.

* Wykorzystywania danych dotyczacych geolokalizacji przesylanych przez telefon
komoérkowy lub inne urzadzenie mobilne: w przypadkach okreslonych prawem
wymagana jest uprzednia zgoda.

IGE+XAO moze roéwniez przetwarza¢ dane osobowe w swoim prawnie uzasadnionym

interesie, pod warunkiem, ze przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osob, w szczegdlnosci
do:

e Zapewnienia wilasnej ochrony oraz innych osob przed zagrozeniami (takimi jak
zagrozenie bezpieczenstwa lub grozby oszustw);

e Przestrzegania praw, ktorym podlega IGE+XAO na catym $wiecie;

e Ulepszania produktow, ustug oraz tresci cyfrowych;

e Wykorzystywania profilowania w celu dostarczania ukierunkowanych tresci i reklam
opartych na indywidualnych zainteresowaniach;

o Dzielenia si¢ informacjami pomig¢dzy spotkami zaleznymi IGE+XAO oraz dostawcami
ushug, jak opisano to w art. 6;

e Zrozumienia oraz ulepszenia dziatalnosci IGE+XAO w tym réwniez online, jej dzialan
biznesowych, a bardziej ogdlnie jej relacji z klientami;

o Prowadzenia lub zarzadzania swoja dzialalno$cia, w szczegdlnosci w zakresie kontroli
jakosci oraz skonsolidowanej sprawozdawczosci;

e Zarzadzania transakcjami biznesowymi, takimi jak fuzje czy przejecia.

10.2 Czy dane osobowe moga by¢ przekazywane za granice?



Poniewaz IGE+XAO jest firmg mig¢dzynarodows, dlatego zespoly zajmujace si¢
przetwarzaniem informacji moga mie¢ w swoich obowigzkach zadania obejmujace swoim
zasi¢giem obszary miedzynarodowe. Moga znajdowac si¢ w dowolnym miejscu na §wiecie, w
ktérym dziata IGE+XAO, nawet poza Unig Europejska, w krajach, ktore nie maja takich
samych standardow ochrony danych osobowych, co kraj, w ktorym si¢ znajdujesz. IGE+XAO
moze rowniez przekazywac¢ dane dostawcom ustug spoza UE, w tym ze Stanéw Zjednoczonych
Ameryki. W przypadku przekazywania danych osobowych do kraju, ktérego ustawodawstwo
nie podlega decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony,
IGE+XAO zapewnia, ze przekazanie danych nastepuje zgodne z obowigzujacymi przepisami
wymagajacymi podpisania standardowych klauzul umownych lub zgodnie z wigzacymi
regulami korporacyjnymi (BCR binding corporate rules) dla transferow w ramach Grupy w
charakterze administratora danych. W celu uzyskania informacji na ten temat oraz, w
uzasadnionych przypadkach, kopii gwarancji udzielonych w celu autoryzacji transferu, nalezy
skontaktowac si¢ z: info@ige-xao.com.

10.3 Czy firma IGE+XAO korzysta z profilowania?

Profilowanie moze by¢ wykorzystywane do dostarczania tresci online, ktore sa
dopasowane do indywidualnych zainteresowan. Dane rejestracyjne, takie jak
np. specjalizacja zawodowa s3 polaczone z informacjami o aktywnosci online
po to, aby lepiej pozna¢ uzytkownika i zaoferowa¢ mu tresci online, ktore lepiej
pasuja do jego profilu.

IGE+XAO nie begdzie podejmowaé zautomatyzowanych decyzji, ktore moga mie¢ na Ciebie
znaczacy wptyw, chyba ze (1) decyzja jest wymagana na mocy wigzacej umowy, (2) wyrazite$
wyrazng zgode lub (3) prawo wymaga skorzystania z tej technologia. W takim przypadku
zostaniesz o tym nalezycie poinformowany.

10.4 Jak dlugo be¢da przechowywane dane osobowe?

Firma IGE+XAO bedzie przechowywa¢ dane osobowe tak dtugo, jak bedzie to konieczne do
celow okreslonych w niniejszej Polityce oraz przez dodatkowy okres, ktory moze byc
wymagany lub dozwolony przez prawo. Bardziej precyzyjne informacje znajduja si¢ w notkach
informacyjnych dotyczacych konkretnych tresci cyfrowych.

Czas przechowywania danych jest definiowany z uwzglgdnieniem nast¢pujacych elementow:

o Czas trwania wspOtpracy z IGE+XAO (tj. czas realizacji umowy, dezaktywacja konta,
uzasadniona potrzeba identyfikacji podczas kontaktu z IGE+XAO)

e  Wymogi prawne dotyczace przechowywania danych

e Okresy przedawnienia

IGE+XAO przechowuje dane klientow przez okres trzech lat po rozwigzaniu umowy lub po
dacie ostatniego kontaktu w celach komercyjnych. Dane kontaktowe s3 rowniez

przechowywane przez okres trzech lat od ostatniego kontaktu w tych samych celach.

10.5 Pozostale prawa.



Oprocz praw okreslonych powyzej w art. 9, mozesz zazada¢ usunigcia i przeniesienia swoich
danych osobowych oraz sprzeciwi¢ si¢ ich wykorzystaniu. Masz rowniez prawo do zadania
ograniczenia przetwarzania. Jezeli przetwarzanie informacji odbywa si¢ na podstawie Twojej
zgody, masz prawo wycofa¢ swoja zgode w dowolnym momencie, wysylajac zadanie na
nastepujacy adres e-mail: info@ige-xao.com. W przypadku przetwarzania niezbednego do
wykonania umowy lub w oparciu o uzasadniony interes, IGE+XAO moze nie przychyli¢ si¢ do
Twojego zadania zakonczenia przetwarzania. Jesli jednak firma IGE+XAOQO zaakceptuje
zadanie zaprzestania przetwarzania danych, moze to spowodowa¢ zablokowanie dostgpu do
ustug lub tresci online.

10.6 Dane kontaktowe w przypadku pytan i reklamacji.

Pytania lub komentarze dotyczace praktyk IGE+XAO w zakresie ochrony danych osobowych
lub niniejszej Polityki mozna przesyta¢ do Inspektora Ochrony Danych Grupy Schneider
Electric (IOD):

DPO@schneider-electric.com
DPO

35 rue Joseph Monier CS3023
92506 Rueil Malmaison-France

Jesli uwazasz, ze firma IGE+XAO przetwarzala Twoje dane osobowe z naruszeniem
obowigzujgcego prawa lub niniejszej Polityki, mozesz ztozy¢ skarge do Inspektora Ochrony
Danych Osobowych Grupy, korzystajac z powyzszych danych kontaktowych lub do organu
nadzorczego.

Informacja o plikach cookie

Plik cookie to informacja w postaci bardzo matego pliku tekstowego umieszczanego na dysku
twardym internauty. Jest generowany przez serwer strony internetowej, czyli komputer
obstugujacy serwis. Informacje zawarte w pliku cookie sg ustawiane przez serwer i moga by¢
wykorzystywane przez serwer przy kazdej wizycie uzytkownika na stronie. Plik cookie mozna
uzna¢ za dowdd tozsamosci uzytkownika sieci. Informuje on serwis WWW, ze uzytkownik
powrécit do serwisu (Zrédlo). IGE+XAO moze réwniez korzystaé z innych podobnych
technologii takich jak znaczniki pikselowe (pixel tags) czy znaczniki nawigacyjne (web
beacons) itp.), gdy odwiedzasz witryn¢ internetowg IGE+XAO 1 korzystasz z jej aplikacji
mobilnych, ktore wyszukuja informacje przechowywane na Twoich urzadzeniach. Na potrzeby
niniejszej informacji wszystkie te technologie sg okreslane jako ,,pliki cookie”.

Wykorzystywanie przez IGE+XAO plikow cookie pozwala nam na oferowanie okreslonych
funkcji oraz informacji odno$nie wizyt na naszej stronie internetowej jak rowniez korzystanie
z naszych aplikacji. IGE+XAO moze réwniez uzywac plikow cookie, aby aplikacje 1 witryny
byty bardziej przyjazne dla uzytkownika. Wigkszo$¢ przegladarek automatycznie akceptuje
pliki cookie, ale nie musisz tego robi¢. Istnieje mozliwos¢ zmodytfikowania przegladarki tak,
aby uniemozliwi¢ przyjmowanie plikow cookie, a jednoczes$nie korzystanie z wigkszos$ci
funkcji dostepnych na stronach internetowych. Urzadzenie mobilne udostgpnia roéwniez



narzg¢dzia do zarzadzania mozliwoscig dostgpu aplikacji do informacji przechowywanych na
urzadzeniu.

W celu usunigcia plikdw cookie juz znajdujacych si¢ na Twoim komputerze lub zatrzymania
ich akceptacji w przysztosci, nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami wydawcy przegladarki,
klikajac ,,Pomoc” w menu przegladarki.

e Chrome
* Mozilla
* Internet Explorer
* Safari.

Zewnetrzne pliki cookies wykorzystywane do przeprowadzania analiz.

W celu zapewnienia lepszej obstugi swoim odwiedzajagcym, IGE+XAO mierzy liczbg odston
strony, liczbg wizyt, dzialania wykonywane przez odwiedzajacych na stronie internetowej,
potozenie geograficzne odwiedzajacych oraz liczbe ich powrotoOw na strong internetowg. W
tym celu wykorzystywane sg trzy programy analityczne Google Analytics.

Informacje dot. Google Analytics

Ta strona korzysta réwniez z ustugi analizy ruchu Google Analytics oferowanej przez Google
Inc. (,,Google). Do analizy sposobow, w jaki ludzie korzystaja z witryn internetowych Google
Analytics uzywa ,,plikow cookies”, czyli plikéw tekstowych umieszczanych na komputerze
uzytkownika. Informacje generowane przez pliki cookie dotyczace korzystania z witryny beda
przesytane do Google i przechowywane przez Google na serwerach w Stanach Zjednoczonych.

Jesli anonimizacja adresu IP jest wlgczona na stronie internetowej, adres IP zostanie skrocony
juz w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej lub innych stronach, bedacych
sygnatariuszami Umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w wyjatkowych
przypadkach caty adres IP zostanie najpierw przeslany na serwer Google w Stanach
Zjednoczonych, a nastgpnie tam skrécony. Anonimizacja adresu IP jest wtaczona na tej stronie
Web.

Google bedzie wykorzystywac te informacje w imieniu operatora witryny do oceny korzystania
z witryny, sporzadzania raportéw z dziatalno$ci witryny dla operatorow oraz $wiadczenia
innych ustug zwigzanych z dziatalnos$cig witryny 1 korzystaniem z Internetu.

Adres IP, ktory Twoja przegladarka przesyta do Google Analytics, nie bedzie tagczony z innymi
danymi przechowywanymi przez Google. Mozesz zrezygnowa¢ z plikow cookie, wybierajac
odpowiednie ustawienia w swojej przegladarce, ale pamigtaj, ze jesli to zrobisz, mozesz nie by¢
w stanie korzystac ze wszystkich funkcji tej witryny. Mozesz rowniez zrezygnowac z $ledzenia
przez Google Analytics w przysziosci, pobierajac i1 instalujac rozszerzenie Google Analytics
Opt-out dla Twojej aktualnej przegladarki internetowej: Google Analytics Opt-out Browser
Add-on.




